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Digital vernetzte Gesellschaft und Bildung:
Digital Natives begreifen / Bildung und Medien

Zwei Vortrage am 15. 1. 2014 von:

Prof. Mag. Art. Hannah Schwanzer MBA: Kinstlerin, Lehrerin, Forschung; Studium an der
Universitat fur angewandte Kunst, zundchst Lehrerin, dann fir das Marketing des MAK
zustandig, Wirtschaftstudium Fontainebleau; seit 2006 lehrend an der HTL Spengergasse.

MRin Mag. Susanne Krucsay: Studium der Anglistik und Germanistik, unterrichtete
Deutsch und Englisch, danach im Unterrichtsministerium Leiterin der Medienabteilung.

Zusammenfassung:

Zahlreiche Untersuchungen dokumentieren die enorme Veranderung des Medien- und
Freizeitverhaltens von jungen Menschen wahrend der letzten Jahre. Der intensive Medien-
konsum hat im Schulalltag spirbare Auswirkungen: mangelnde soziale Kompetenzen vieler
Schilerlnnen, Zunahme von Verhaltensauffalligkeiten wie Impulsivitat und Hyperaktivitat. Es
gibt wissenschatftliche Prognosen, die Digital Natives einen hoheren 1Q, kirzere Aufmerk-
samkeitsspannen, ausgepragte Sensorik, aber Schwachen beim Verstéandnis abstrakter
Konzepte, reduzierte Empathie und hohere Risikobereitschaft zuschreiben.

Die Mediengeschichte zeigt, dass neue mediale Entwicklungen immer Sorge ausgeldst
haben. In Bezug auf das Internet stand und steht vielfach das Thema Safer Internet (der
Schutz vor dem Medium) im Mittelpunkt. Die Auseinandersetzung mit einer adaquaten
Medienbildung kommt zu kurz. Das Ziel der Medienbildung ist ein mindiger Umgang mit
Medien, dazu zéhlt ganz wesentlich die Fahigkeit zur kritischen Reflexion. Media Literacy
meint die Fahigkeit zum sinnerfassenden Umgang mit Medien. Es geht um die Férderung
von kritischem Denken, um kulturelle und kreative Fahigkeiten.

Digital Natives begreifen — mehr zum Thema von Hannah Schwanzer:

Im Laufe der Schuljahre war ab 2006/7 eine deutliche Veranderung im Verhalten vieler
Schilerinnen zu erkennen: Viele Jugendliche sind heute schwer zu erreichen, kdnnen kaum
langere Zeit konzentriert dem Unterricht folgen und zeigen Merkmale eines Aufmerk-
samkeits-Defizit-Syndroms (ADS). Nachfragen zeigen, dass ein groRer Anteil der Schuler-
Innen taglich mehrere Stunden am Computer verbringt, manche beschaftigen sich ein gan-
zes Wochenende lang mit nichts anderem — die Folgen sind evident.

Zahlreiche Untersuchungen dokumentieren die enorme Verénderung des Medien- und
Freizeitverhaltens von jungen Menschen wahrend der letzten Jahre, beispielsweise die
deutsche JIM-Studie (www.mpfs.de); das Bild dieser Erhebung unter 12- bis 19-Jéhrigen ist
sicherlich auch auf Osterreich tibertragbar. Einige Ergebnisse der JIM-Erhebung 2013:

Fast alle Jugendlichen besitzen ein Handy; die grof3e Mehrheit (>80%) verfugt auch tber
Internetzugang und Computer/Laptop.
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Bei der Medienbeschéftigung in der Freizeit liegen Internet und Handy gleichauf: 89%
nutzen sie taglich oder mehrmals pro Woche; zum Vergleich: 40% lesen taglich oder
mehrmals wdchentlich Biicher.

Multitasking wird zum Normalfall: Parallel zur Nutzung von Computer/Laptop
beschaftigen sich viele Jugendliche auch noch mit anderem, sie kommunizieren, sehen fern,
spielen oder arbeiten nebenbei.

Online-Communities werden von fast allen Jugendliche frequentiert, vor allem um Nach-
richten zu verschicken und zum Chatten (ca. 80% nutzen diese Funktionen zumindest
mehrmals wochentlich). Im Schnitt haben Jugendliche online 290 ,Freunde®. Zwei Drittel aller
Jugendlichen stellen eigene Fotos bzw. Filme online und geben Informationen Uber ihre
Hobbies und andere Téatigkeiten preis.

Bei der Nutzung von Computer-, Konsolen- und Onlinespielen zeigt sich ein deutlicher
Unterschied zwischen den Geschlechtern: 70% der Burschen spielen zumindest mehrmals
wochentlich, aber nur 19% der Madchen. Fast zwei Drittel aller Jugendlichen kennen brutale
bzw. besonders gewalthaltige Computerspiele zumindest aus dem Freundeskreis und mehr
als die Halfte hat schon mitbekommen, dass brutale Videos oder Pornos aufs Handy
verschickt werden.

Dieses Medienverhalten der Jugendlichen hat viele Auswirkungen:

e Die Einstellung zur Schule und zum Lernen leidet, die Jugendlichen kommen
unausgeschlafen, zu spéat oder gar nicht zum Unterricht.

e Die soziale Integration muss ,gelernt werden®: In den HTLs lernen die Schulerinnen, Defi-
Zite im Sozialverhalten im Unterrichtsfach ,Soziales Lernen“ auszugleichen; respektvoller
Umgang miteinander, Gruppenverhalten und Kommunikation missen trainiert werden.

o Das Selbstkonzept vieler Jugendlicher leidet: Sie messen sich an unerreichbaren Vorbil-
dern und zweifeln an sich selbst. Etwa ein Drittel braucht psychologische Unterstitzung.

o Auffallende Verhaltensmerkmale sind Impulsivitat, mangelnde Selbstkontrolle und Hyper-
aktivitat, aber hohe 1Qs.

¢ Die klassische Familienstruktur ,leibliche Eltern + Kinder im gemeinsamen Haushalt* wird
von alleinerziehenden Miuttern, alleinerziehenden Véatern und Patchworkfamilien vielfach
abgel6st. Das fuhrt in vielen Fallen zu familidren Belastungen bis hin zu erlebter Eltern-
gewalt bei Trennungen.

Susan Greenfield (Oxford University) hat sich ausfiihrlich mit den Auswirkungen des
Medienverhaltens auf den Verstand beschéftigt; sie prognostiziert u.a. héheren 1Q, kiirzere
Aufmerksamkeitsspannen, ausgepragte Sensorik, aber Schwachen beim Versténdnis
abstrakter Konzepte, reduzierte Empathie und hohere Risikobereitschaft.

Vergleicht man die sozialen Bedingungen des Aufwachsens der Digital Natives 2014 mit
den Erfahrungen friherer Generationen, so zeigt sich, dass der Einfluss der Familie deutlich
abgenommen hat; heute spielt das virtuelle Umfeld fur viele Jugendliche eine entscheidende
Rolle.

Als Conclusio offene Fragen: Ermdglichen Aktionen wie z. B. Flashmobs oder Harlem
Shakes (beides sind via Social Media organisierte, gemeinsame Aktionen in der Offentlich-
keit) die Manipulation von Gruppen? Welche Rolle spielt die Auswertung unseres Online-
Verhaltens (z. B. von ,Likes* auf facebook) kinftig in der Meinungsbildung? Welche Rolle
spielen Algorithmen und Korrelationen hinsichtlich der Ergebnisse wissenschaftlicher
Forschung?
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Bildung und Medien — mehr zum Thema von Susanne Krucsay:

Wir kénnen das Neue nur verstehen, wenn wir auf das Alte zurtickgreifen. Medien haben
die Menschen immer beeinflusst und die Mediengeschichte zeigt, dass neue mediale
Entwicklungen immer Sorge ausgeldst haben: Schon Plato firchtete, dass die Schrift zum
Ausldschen der mindlichen Kommunikation fihren wirde. Mit Einfuhrung der allgemeinen
Schulpflicht ging die Sorge Uber die Gefahren des Lesens einher. Spéater galt das Lesen von
Romanen fur Frauen als gesundheitsgefahrdend — und es gibt viele weitere Beispiele.

Seit Beginn der Verbreitung des Internet beschaftigt sich die EU-Kommission intensiv mit
dem Thema ,Safer Internet’, die Auseinandersetzung mit einer adaquaten Medienbildung
kommt vergleichsweise zu kurz; in dieser Hinsicht hat die Bildungspolitik — auch auf natio-
naler Ebene — leider versagt. Im Bildungssystem, auch bei der Ausbildung der Padago-
glnnen, wird sehr stark auf Kompetenzen fokussiert, die Auseinandersetzung mit einem
breiten Bildungsbegriff ist h&ufig zu vermissen.

Der mindige Umgang mit (neuen) Medien setzt selbstverstandlich eine allgemeine
Mundigkeit voraus. Bereits Humboldt begriff Bildung als Begegnung mit der Welt. Medien
bilden die Welt ab, ein miindiger Umgang mit Medien erfordert, dass der/die Medienkon-
sument/in fahig ist, diese Abbildung zu dekonstruieren.

Wie unterscheidet sich die Begriffe Medienbildung, Medienerziehung, Medienkompetenz
und Media Literacy? Unter Erziehung wird traditionell die Belehrung unter Aufsicht ver-
standen, Bildung betont hingegen die Autonomie des Subjekts. Der Kompetenzbegriff
orientiert sich an konkreten, oft messbaren Zielvorgaben. Media Literacy meint die Fahigkeit
zum sinnerfassenden Umgang mit Medien.

Bereits 1990, im Rahmen einer Konferenz zum Thema ,New Directions in Media
Education®, verabschiedete sich die Medienpadagogik vom Konzept der Bewahrpadagogik:
Statt weiterhin zu fragen ,Was machen die Medien mit den Menschen?“ stellte man nun die
Frage ,Was machen die Menschen mit den Medien?“. Leider haben viele, auch politische
Entscheidungstragerinnen diesen Paradigmenwechsel nicht mitvollzogen; das Thema
~.Schutz vor Medien“ dominiert weiterhin die Debatte.

Beispielsweise veroffentlichte die UNESCO 1999 einen Aktionsplan zum Schutz von
Kindern vor sexuellem Missbrauch, Kinderpornographie und P&dophilie im Internet, der in
der Offentlichkeit stark rezipiert wurde. Zum selben Zeitpunkt erarbeitete eine Wiener Kon-
ferenz Empfehlungen fir die UNESCO zum Thema Medienerziehung, mit dem Fokus auf
aktive Teilnahme, WelterschlieRung und das fundamentale Recht auf Medienerziehung.
Diese Empfehlungen fanden aber in der Offentlichkeit viel weniger Resonanz.

2005 wurde die Européische Charta fur Medienkompetenz verabschiedet, die sehr wohl
auf Ermachtigung setzt: Verantwortung, kritische Analyse, Kreativitat, Selektionsfahigkeit und
Demokratiebewusstsein stehen im Zentrum der Charta.

2009 folgte eine Empfehlung der EU-Kommission zur Medienpadagogik (keine verbind-
liche Richtlinie, da Bildung durch nationales Recht geregelt wird): Ziele sind demnach die
Fahigkeit zur Nutzung, zur kritischen Reflexion, zur Kommunikation in vielfaltigen Kontexten
und Kreativitat. Es ist interessant zu wissen, dass beim Aushandeln dieser Empfehlung vor
allem die Forderung nach ,kritischer Reflexion“ auferst umstritten war.

Was bringt Digital Literacy (= Media Literacy) den Internet-Benutzerlnnen? In Bezug auf
die Informationsfille ermdglicht sie Quellenkritik, sie sorgt fur Verbindlichkeit in der
Kommunikation, Sicherheit bei Transaktionen, situationsgeméfRer Medieneinsatz und einen
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Bezugsrahmen fur Simulationen. In diese Sinne erfolgte im Jahr 2008 eine Empfehlung der
EU-High-Level Expert Group zu diesem Thema: Es geht um die Forderung von kritischem
Denken, um kulturelle und kreative Fahigkeiten.

Aus der Diskussion:

Medien sind nichts anderes als Werkzeuge. Bildung im umfassenden Sinne hat das Ziel,
moglichst viele Menschen dazu zu bringen, ihre Potenziale zu entfalten und ihre Moglich-
keiten zur Reife zu bringen. In diesem Sinne gebildete Menschen sind nicht (leicht) manipu-
lierbar — daher sind auch nicht alle politischen Kréfte an dieser Art von Bildung interessiert.

Durch die Flle des Informationsangebots im Internet konzentrieren sich viele Benutzer-
Innen auf die Informationsinhalte, die kritische Reflexion kommt vielfach zu kurz. Vor allem
bei Jugendlichen ersetzt die Meinung der Peer-Group haufig die eigene Reflexion.

Ein bewusster Verzicht auf bestimmte Medien kann auch von Jugendlichen durchaus
respektiert werden: Es gibt Beispiele dafiir, dass Kinder und Jugendliche ein zeitlich
begrenztes Handy-Verbot nicht nur akzeptieren, sondern regelrecht geniel3en.

Bei aller Besorgnis Uber das Medienverhalten Jugendlicher darf nicht vergessen werden,
dass viele der genannten Muster (Multitasking, permanente Konnektivitdt) auch im
Berufsleben weit verbreitet sind.

Es bleibt abzuwarten, wie sich das neue Medienverhalten auf unsere Sprachkompetenz
auswirkt, wie sich unser Sprechen, unsere Fahigkeit zuzuhdren verandern werden.

Protokoll: Barbara Smrzka
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